
муниципальное бюджетное учреждение <комплексный центр социrrльного
обслуживания населения>) город Бердск

Отчёт о работе учрежлеliия за 2017 год
по повышениIо качества оказаIlия услуг по результатам проведеllия

независимой оцеll l(tl качества
за 20l б гол

I. отк ытость rl llo lIllocTb II Il о м:rцrrи об о гilllll]ац]lи

П. Ком о lloc,I,I> cJI()I}Ii ll II едоставлеIiIIя I-

исполненоСроки ()тветс,гвегtныйN9

п/п
Мероприятие

испо.lttlено
(январь)

Залt.директора
Савельева Т.Н.

январь 20l 7 г.На официальном сайте для

размещения информации о

государственных и
муниципirльных учреItдениях l]

информачионно-
телеком]!Iуникационной сети

номер телефона учреждения
указан в виде
3 834l 5 l7023 834l52848,
необходимо изменить номер
,гелефлна на формат: (3834l) 5-

l7_02" 3 8341)5-28-48

<Интернет> www.bus.goy.ru

l

Яrrварь 20l7 Зам.дирекгора
Савельева Т.Н.

обеспе.tить
информационных
высоте в 0,9- 1,7

уровI.1я lIола;

размещение
стендов на
метров о,г

исполненоответственныйСрокиNs
п/п

Мероrtриятие

исполнено
(июль)

Май 20l7- обеспечить выделение
контрастlIоЙ маркировкой
верхней и нижней ступеней
лестниц (проступь и часть
полступенка) в соответствии с

СП 59.1З330.20l2. Свод правиJt.

flос,гупность зданий и

соору>rtений для
маломобильных групп
населения. Актуализированная

редакция СНиП 35-01-2001,
п.5.2.3 l).

з

2 исполнено
(январь)

Зам.лирекгора
Савельева Т.Н.



lII. Уловлетворе}I пость условиями оказания услуг

пlrl
Мероtrрия,r,ие Сроки ответственный ИсItо,rнснi,l

4 - оборудовать помещение для
занятий физкульryрой и

увеличить площади.

Второе
полугодие 2017

Завелующая
отделеIIием
социапьrtоti

реаOилитации
инвалидов

Исполнено:
(октябрь)

помещение
для занятий

физкультурой
оборуловано,
алминиотраци

я города

уведомлена о
нехtsагки

площадей для
отдеJlения

Утверrкдаtо:
у кцсоlI

ирова А.П.
бря 2017 г.


